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CHÍNH SÁCH KHÁCH HÀNG ƯU TIÊN 

1. Tên chính sách: “Khách hàng ưu tiên”. 

政策名称： “私人客户” 

2. Thời gian áp dụng chính sách: từ ngày 20/12/2023 đến khi có thông báo tiếp theo.  

政策适用期限：从 2023.年 12 月 20 日至另行通知。 

3. Phạm vi, đối tượng Khách hàng của chính sách: Tất cả khách hàng là cá nhân, tổ 

chức trong nước, nước ngoài mở tài khoản giao dịch chứng khoán tại Công ty GTJA 

(Vietnam) và đáp ứng đủ điều kiện xét duyệt của chính sách. 

政策的客户: 所有国内外个人/机构客户，已在国泰君安证券（越南）开立交易账户（已

拥有证券账户并已识别信息）并符合政策审核条件的要求。 

4. Nội dung chính sách Khách hàng ưu tiên: 私人客户政策内容： 

a. Với Khách hàng thông thường 

对于普通客户 

Nhóm khách hàng 

客户组 

Tiêu chuẩn 

     标准 

Gold Diamond 

1. Phí giao dịch 交易费 Thấp nhất 0.12% 

最低 0.12% 

Thấp nhất 0.1% 

最低 0.1% 

2. Lãi suất vay giao dịch ký quỹ 

保证金交易贷款利率 

- Ưu đãi thấp hơn 
0,5% mức lãi suất 
vay thông thường. 

优惠比正常贷款利率

低 0.5%。 

- Ưu đãi thấp hơn 
0,5% mức lãi suất 
vay thông thường. 

优惠比正常贷款利率

低 0.5%。 
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Các mã chứng khoán sẽ được đánh giá tại 
thời điểm khách hàng đăng ký tham gia 
chương trình.  

证券代码将按照客户注册参与本政策时的利率

进行评估。 

3. Điều kiện xét duyệt  

审核条件 

 

3.1. Với khách hàng mở mới:  

对于新开户客户： 

• Xét duyệt theo giá trị tài sản 
ròng. 

按资产净值审核。 

• Khách hàng sẽ được xét 
duyệt duy trì vào kỳ review 
trong quý tiếp theo (điều kiện 
theo mục 3.2). 

客户将在下一季度的审核期间

进行审核（按第 3.2 节的条

件）。 

Từ 10 tỷ đến 20 tỷ   

从 100 亿到 200 亿 

Trên 20 tỷ trở lên  

200 亿以上 

3.2. Với các khách hàng đã có 
tài khoản giao dịch:  

对于已经拥有交易账户的客户： 

• Xét duyệt theo tổng phí giao 
dịch và lãi vay ký quỹ trung 
bình mỗi tháng. 

按交易总费和每月平均保证金

贷款利息进行审核。 

• Giai đoạn xét duyệt: theo 
quý. 

审核期：每季度一次。 

Từ 100 triệu đến 200 
triệu 

最低 1 亿 

Trên 200 triệu 

最低 2 亿 

4. Quà và các hình thức tri ân 
khác 

礼物和其他感恩方式 

Quà Tết 

春季礼物 

Cung cấp các báo cáo phân tích cổ phiếu, 
phân tích ngành, phân tích vĩ mô theo yêu 
cầu của khách hàng. 

按客户要求提供股票分析报告、行业分析、宏

观分析。 
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b. Với nhân viên GTJA (Vietnam) và người có liên quan: 

对于国泰君安证券（越南）员工及相关人： 

Áp dụng ưu đãi giảm phí giao dịch không cần điều kiện xét duyệt, cụ thể: 

应用降低交易费用无需审核条件优惠，具体如下： 

• Ưu đãi giảm 50% phí giao dịch với nhân viên GTJA (Vietnam); 

国泰君安证券（越南）员工交易费优惠 50%； 

• Ưu đãi giảm 40% phí giao dịch với thành viên gia đình trực hệ của nhân viên GTJA 

(Vietnam): ông bà, bố mẹ, vợ chồng, anh chị em ruột, con cái.  

与国泰君安证券（越南）员工直系亲属交易费优惠 40%：祖父母、父母、配偶、

兄弟姐妹、子女。 

5. Điều kiện để khách hàng tham gia chính sách: 客户参与政策的条件 

a. Khách hàng đã có tài khoản tại GTJA (Vietnam); và 

客户已在国泰君安证券（越南）开户；和 

b. Khách hàng đáp ứng đủ điều kiện xét duyệt nêu tại mục 5; và 

客户符合第 5 节所审核条件；和 

c. Việc đăng ký thông qua nhân viên Môi giới hoặc nhân viên phòng House team.  

注册是通过经纪职员或客服职员进行。 

6. Các điều khoản chung và quy định khác: 其他条款和规定: 
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a. Khi tham gia Chính sách, GTJA (Vietnam) sẽ có quyền sử dụng hình ảnh, thông tin 

của Khách hàng liên quan đến Chính sách vào các hoạt động quảng cáo thương mại và 

thông báo rộng rãi với công chúng và không phải trả thêm bất cứ khoản chi phí nào. 

在参与本政策时，国泰君安证券（越南）将有权在商业广告活动和向公众广泛公布中使用

与本政策相关的客户图像和信息，而不需要支付任何额外费用。 

b. GTJA (Vietnam) chịu trách nhiệm về tính chính xác và giữ toàn quyền ghi nhận khách 

hàng đủ điều kiện tham gia Chính sách. 

国泰君安证券（越南）对准确性负责并保留确认有资格参与该政策客户的权利。 

c. Thể lệ Chính sách này có thể thay đổi tại từng thời điểm theo toàn quyền quyết định 

của GTJA (Vietnam) sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết theo quy định của pháp 

luật về hoạt động xúc tiến thương mại. 

国泰君安证券（越南）根据有关贸易促进活动的法律执行必要程序后可以自行决定不时更

改本政策的规则。 

Nếu có bất kỳ thắc mắc, Quý Khách hàng vui lòng liên hệ: 

如果您有任何疑问，请与我们联系： 

• Hotline: (024) 3573 0073 / (028) 3823 9966 

• Zalo CSKH: 0987093537 

• Tổng đài CSKH/Customer Service Center: 1900 545461 

• Email: info@gtjas.com.vn 

• Website: gtjai.com.vn 

CTCP Chứng khoán Guotai Junan (Việt Nam) 

国泰君安证券（越南）股份公司 

Trân trọng cảm ơn! 

衷心感谢！ 
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