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VÀ KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NĂM 2013
CTCP CHỨNG KHOÁN ĐẦU TƯ VIỆT NAM (IVS)

Tại kỳ họp Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2013
PHẦN I: TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG KINH DOANH CỦA IVS TRONG NĂM 2012

I. Tình hình thị trường chứng khoán Việt Nam năm 2012:

- Năm 2012 là một năm thực sự khó khăn đối với thị trường chứng khoán thế giới nói chung và thị trường chứng khoán Việt Nam nói riêng. Thị trường chứng khoán Việt Nam trong năm 2012 đã chứng kiến những đợt suy giảm mạnh của cả hai chỉ số VNI-INDEX và HNX-INDEX, thanh khoản của thị trường ở mức rất thấp. 

- Nguyên nhân chính làm cho thị trường trong năm 2012 suy giảm mạnh là do chính sách thắt chặt tiền tệ cũng như việc hạn chế tín dụng đối với nhóm ngành phi sản xuất nhằm kiểm soát lạm phát và ổn định kinh tế vĩ mô của Chính Phủ. Ngoài ra những thông tin về thanh khoản, tình hình nợ xấu của hệ thống ngân hàng cũng như những vụ vỡ nợ tín dụng đen lên tới hàng trăm tỷ đồng đã tác động rất lớn đến tâm lý của các nhà đầu tư tham gia thị trường.

- Khủng hoảng kinh tế toàn cầu, đặc biệt là cuộc khủng hoảng nợ công tại Châu Âu tiếp tục sa lầy mà lối thoát thì chưa rõ ràng; nền kinh tế của các nước như Mỹ, Nhật Bản đều không mấy khả quan đã ảnh hưởng lớn đến nguồn vốn gián tiếp vào Việt Nam cũng như quy mô giao dịch trên thị trường niêm yết của các nhà đầu tư nước ngoài.

- Những khó khăn của nền kinh tế trong và ngoài nước đã tác động trực tiếp đến hoạt động kinh doanh của các công ty chứng khoán. Bằng chứng là có tới 04 Công ty phải rời bỏ thị trường, 11 công ty rơi vào tình trạng kiểm soát đặc biệt và 50% công ty báo lỗ. Trong bối cảnh thị trường năm 2012 quá nhiều khó khăn khó khăn như vậy nhưng Công ty Cổ phần Chứng khoán Đầu tư Việt Nam đã vượt qua khó khăn, ổn định họat động và kinh doanh có lãi.

II. Các hoạt động kinh doanh của IVS trong năm 2012:

1. Hoạt động môi giới chứng khoán niêm yết và phát triển khách hàng:

Công ty xác định hoạt động tư vấn, chăm sóc và thu hút khách hàng tiếp tục là một trong các hoạt động trọng tâm của Công ty trong năm 2012. Tính đến ngày 31/12/2012, số lượng khách hàng mở tài khoản đạt hơn 15.000 tài khoản, số lượng tài khoản mở mới trong năm là hơn 1.000 tài khoản, trong đó có nhiều tài khoản của Tổ chức kính tế trong và ngoài ngoài nước. Năm 2012 là một năm khó khăn đối với IVS và TTCK Việt Nam nói chung, nhưng với sự nỗ lực của tập thể CBNV doanh thu môi giới  đã đạt đựợc gần 10tỷ đồng, thị phần môi giới đạt 1,3% về khối lượng giao dịch và 1.2% về giá trị giao dịch toàn thị trường. 

Ngoài ra Công ty tiếp tục triển khai một số các hoạt động với mục tiêu gắn kết khách hàng với IVS và gia tăng hơn nữa doanh thu môi giới như: tổ chức các buổi hội thảo, giao lưu với các Nhà đầu tư; chăm sóc, tư vấn cho khách hàng thường xuyên...

2. Hoạt động đầu tư tự doanh, góp vốn:
Năm 2012 được nhận định là năm không thuận lợi của thị trường chứng khoán Việt Nam vì vậy mà họat động tự doanh, góp vốn của Công ty thực hiện theo định hướng an toàn và bảo toàn vốn. Trong năm 2012 IVS không có phát sinh khoản lỗ nào từ hoạt động tự doanh.
3. Tư vấn tài chính 

Năm 2012 IVS vẫn là khách hàng lớn của Tổng Công ty kinh doanh vốn Nhà nước SCIC. Năm 2012 Khối Tư vấn đã hoàn thành 16 hợp đồng tư vấn thoái vốn. Thực hiện thành công thương vụ mua bán sáp nhập Công ty TNHH chế tạo cột thép Huyndai – Đông Anh. Về nghiệp vụ tư vấn IVS luôn được khách hàng đánh giá cao về chất lượng dịch vụ cũng như thái độ, phong cách chuyên nghiệp …

Ngoài ra, các hoạt động tư vấn truyền thống vẫn được Khối tư vấn triển khai thực hiện tốt và được khách hàng đánh giá cao như: tư vấn phát hành; tư vấn niêm yết; quản lý sổ cổ đông….

4. Hoạt động tài chính kế toán

Hoạt động tài chính kế toán đã thực hiện tốt các nhiệm vụ chính của công tác tài chính kế toán theo đúng quy định của pháp luật và định hướng phát triển của Công ty. Thường xuyên theo dõi và giám sát chặt chẽ các chi phí phát sinh trong toàn Công ty theo đúng kế hoạch và định mức chi phí đã được phê duyệt, kịp thời có những đề xuất kiến nghị và tham mưu  theo hướng cắt giảm chi phí trong bối cảnh thị trường chứng khoán năm 2012.  
5. Hoạt động Công nghệ thông tin:

Công nghệ thông tin được coi là nhân tố quan trọng hàng đầu tạo nên sự thành công của IVS. IVS đã mạnh dạn đầu tư hệ thống CNTT hiên đại, triển khai công tác đào tạo đội ngũ cán bộ CNTT giỏi nghiệp vụ và chuyên nghiệp để đảm bảo duy trì hệ thống giao dịch toàn Công ty luôn chính xác, an toàn, hạn chế mọi rủi ro cho Công ty.
6. Hoạt động KSNB&QLRR:

Năm 2012 hoạt động kiểm soát nội bộ và quản lý rủi ro được đặc biệt chú trọng nhằm đảm bảo an toàn, bảo mật cho khách hàng; an toàn tài chính cho công ty. Hoạt động kiểm soát nội bộ và quản lý rủi ro đã tuân thủ các quy định của pháp luật trong mọi hoạt động của Công ty, kịp thời đưa ra các đề xuất cần thiết nhằm hạn chế rủi ro phát sinh trong từng hoạt động nghiệp vụ, đảm bảo an toàn tuyệt đối về tiền và chứng khoán cho các nhà đầu tư.

7. Hoạt động truyền thông
Thông qua hoạt động PR, thương hiệu chứng khoán IVS ngày nay tiếp tục được khách hàng biết đến như là một thương hiệu Công ty chứng khoán hàng đầu của Việt Nam. Mặc dù hoạt động kinh doanh trong năm không thuận lợi nhưng Công ty vẫn tiếp tục duy trì và củng cố mối quan hệ với báo chí - truyền hình như đăng bài; thực hiện phóng sự; đăng ảnh, tin trên các đầu báo có lượng phát hành lớn; giữ mối quan hệ tốt với các phóng viên, báo, đài và hoạt động PR ngày càng chuyên nghiệp hơn trong các việc tổ chức các sự kiện lớn của Công ty. Trong năm hoạt động PR của Công ty đã chú trọng hơn đến các hoạt động truyền thông nội bộ nhằm củng cố và tạo môi trường làm việc lành mạnh, gắn kết hơn giữa CBNV và Công ty.

8. Tình hình nhân sự và mô hình tổ chức quản lý

Tính đến 31/12/2012, IVS có số lượng CBNV trình độ Đại học và trên Đại học chiếm trên 85%. Số lượng CBNV có chứng chỉ hành nghề kinh doanh chứng khoán chiếm 60% tổng số CBNV. Công ty tiếp tục hoàn thiện mô hình tổ chức quản lý hiện đại với chức năng nhiệm vụ của các bộ phận nghiệp vụ phù hợp bắt kịp với yêu cầu và sự phát triển của thị trường chứng khoán trong và ngoài nước. 
III. Kết quả thực hiện các chỉ tiêu chủ yếu năm 2012:


          

   













             Đơn vị: đồng
	CHỈ TIÊU
	Kế hoạch        (Đã điều chỉnh)
	Thực hiện
	%

	1. Tổng Doanh thu
	36.500.000.000
	30.818.481.077
	84

	2. Tổng Chi phí
	31.300.000.000
	27.784.621.744
	89

	3. Lợi nhuận trư​ớc thuế
	5.200.000.000
	3.033.859.333
	58


(Ghi chú: Số liệu theo Báo cáo tài chính năm 2012 đã được kiểm toán)

Kế hoạch phân phối lợi nhuận năm 2012:
 


 






                                           Đơn vị: đồng
	Stt
	CHỈ TIÊU
	Số tiền

	1
	Lợi nhuận sau thuế năm 2012
	2.114.085.823

	2
	Các Quỹ dự trữ bắt buộc
	 0

	3
	Chia cổ tức cho cổ đông
	0

	4
	Khen thưởng cho HĐQT, Ban kiểm soát
	0

	5
	Trích quỹ khen thưởng phúc lợi CBCNV
	0

	6
	Lợi nhuận để lại (chuyển sang năm 2013)
	2.114.085.823


PHẦN II: KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NĂM 2013
I. Nhận định về thị trường năm 2013
- Chốt phiên cuối năm 2012 Chỉ số VNIndex đóng cửa tại mức 413,75 điểm tăng khoảng 18% so với đầu năm 2012, một mức tăng khá đáng kể. Bước sang năm 2013, thị trường chứng khoán chắc chắn sẽ có sự sôi động nhất định và có sự tăng trưởng tốt hơn. Điều này thể hiện qua những yếu tố tích cực mà năm 2012 đã đạt được cũng như một loạt các chính sách vĩ mô đã được thông qua nhằm sớm giải quyết sự trì trệ của nên kinh tế. Hơn nữa trong năm 2013 trong khi các kênh đầu tư khác như Vàng, ngoại tệ, gửi tiết kiệm... kém hấp dẫn thì kênh chứng khoán vẫn là kênh đầu tư hấp dẫn nhất. 

- Để tăng thêm tính hấp dẫn đối với thị trường chứng khoán, UBCK cũng đã có nhiều giải pháp trong ngắn hạn như: Về giải pháp tạo thanh khoản cho thị trường, UBCK đã đưa ra các giải pháp như mở rộng biên độ, nới rộng tỷ lệ margin. Các giải pháp mang tính chất dài hạn nhằm thu hút vốn đầu tư trong và ngoài nước cũng được triển khai một cách đồng bộ như: cổ phần hóa các DN lớn nhằm tăng thêm nguồn cung, thông qua và hoàn thiện khung pháp lý với quỹ mở, quỹ ETF... Một vấn đề nữa đó là Đề án tái cấu trúc thị trường chứng khoán đang phát huy hiệu quả và được UBCK gấp rút thực hiện ngay trong năm 2013. 
- Tuy nhiên, nếu các yếu tố bất ổn vẫn còn tồn tại gây khó khăn cho sự phục hồi mà không giải quyết dứt điểm hoặc không có những tín hiệu tích cực hơn thì rất có thể Thị trường chứng khoán sẽ rơi vào chu kỳ giảm điểm. Thị trường đang đứng trước những cơ hội và rủi ro, chính điều này đang tạo cho TTCK Viêt Nam sự hấp dẫn
II. Kế hoạch kinh doanh 2013
Căn cứ vào nhận định thị trường và năng lực tài chính, cơ sở hạ tầng, nguồn nhân lực hiện có, kết quả hoạt động kinh doanh năm 2012 Hội đồng Quản trị đưa ra kế hoạch kinh năm 2013 cụ thể như sau:









                     
                                                                                                                                     Đơn vị: đồng
	Chỉ tiêu
	Năm 2013
	Năm 2012
	% so với 

	1. Vốn điều lệ (sau khi phát hành thêm cổ phiếu)
	300.000.000.000
	161.000.000.000
	186%

	2. Doanh thu thuần
	91.741.000.000
	30.775.802.098
	298%

	3. Lợi nhuận trước thuế
	28.100.000.000
	3.033.859.333
	926%

	4. Lợi nhuận sau thuế
	21.075.000.000
	2.114.085.823
	997%

	5. Tỷ lệ lợi nhuận sau thuế/vốn chủ sở hữu
	7%
	1%
	535%

	6. Tỷ lệ lợi nhuận sau thuế/doanh thu thuần
	23%
	7%
	334%

	7. Phân phối lợi nhuận
	
	
	

	Quỹ dự phòng tài chính
	1.054
	
	100%

	Quỹ đầu tư phát triển
	1.054
	
	100%

	Quỹ khen thưởng, phúc lợi
	1.054
	
	100%

	8. Tỷ lệ cổ tức dự kiến
	6%
	
	100%


III. Định hướng và nhóm giải pháp thực hiện của IVS nhằm thực hiện kế hoạch năm 2013
1. Những khó khăn của Công ty trong việc thực hiện kế hoạch kinh doanh 2013:
- Thị trường chứng khoán vẫn còn nhiều yếu tố rủi ro, chưa thực sự tạo được niềm tin cho nhà đầu tư, tính thanh khoản của thị trường chưa được cải thiện, đây là yếu tố khăn nhất khi thực hiện kế hoạch đề ra trong năm 2013.

- Các nghiệp vụ đầu tư và tư vấn vẫn tiếp tục còn gặp khó khăn bởi các khách hàng tổ chức cũng khó khăn trong hoạt động sản xuất kinh doanh kết hợp thị trường chứng khoán giảm sút làm cho việc huy động vốn gặp bế tắc, các công ty không mặn mà trong việc niêm yết cổ phiếu trên thị trường chính thống.
2. Định hướng chung năm 2013:
- Lấy nghiệp vụ kinh doanh môi giới, tư vấn làm trọng tâm để phát triển khách hàng;

- Tập trung nâng cao năng lực tài chính, hệ thống công nghệ thông tin, tăng cường nguồn nhân lực, quản trị kiểm soát rủi ro.  

3. Nhóm giải pháp:
Thứ nhất: Nâng cao năng lực tài chính bằng việc tìm đối tác chiến lược kết hợp tăng vốn cho các cổ đông hiện hữu để vốn điều lệ công ty đạt 300 tỷ đồng. Nhằm đẩy mạnh nguồn tài chính đáp ứng tốt nhất cho khác hàng có nhu cầu về vốn vay. IVS đã và đang đẩy mạnh các sản phẩm về dịch vụ tài chính như Margin, kết hợp với Ngân hàng để cung cấp tín dụng cho khách hàng. 

Thứ 2: Nâng cao chất lượng dịch vụ và đa dạng hóa sản phẩm. Năm 2013 IVS đã và đang kiện toàn bổ máy tổ chức cũng như chất lượng nhân viên nhằm tư vấn đầu tư cho khách hàng đạt được lợi nhuận tối ưu. 

Thứ 3: Lấy khách hàng cá nhân làm trọng tâm đưa ra chiến lược Marketing, hệ thống bán hàng để phát triển thị phần môi giới nhằm đạt mục tiêu đạt trền dưới 3% thị phần môi giới.

Thứ 4: Về lĩnh vực tư vấn tài chính doanh nghiệp IVS tập trung thực hiện 40 hợp đồng tư vấn đấu giá với Tổng Công ty Quản lý Vốn Nhà nước (SCIC). Đây là nguồn doanh thu đáng kể từ nghiệp vụ tư vấn tài chính doanh nghiệp. Bên canh đó, IVS sẽ tập trung vào tư vấn tái cấu trúc doanh nghiệp, mua bán sáp nhập doanh nghiệp, tư vấn thu xếp vốn. Trong giai đoạn hiện nay có nhiều doanh nghiệp gặp khó khăn về tài chính do chịu tác động bởi khó khăn của nên kinh tế nói chung. Vì vậy thị trường còn rất nhiều tiềm năng và đây cũng là cơ hội cho dịch vụ Tư vấn Tài chính doanh nghiệp của IVS.

Thứ 5: Về lĩnh vực đầu tư, Hội đồng Quản trị IVS đã có đánh chi tiết về thị trường chứng khoán năm 2013 sẽ có cải thiện tích cực so với năm 2012. Tốc độ tăng trưởng của thị trường năm 2012 là 18% vì vậy ban điều hành xác định kết hợp với nghiệp vụ tư vấn để đầu tư chiến lược vào những công ty có tiềm năng, có hiệu quả trong kinh doanh từ đó gia tăng doanh thu cho Công ty.

Thứ 6: Công ty sẽ đầu tư vào hệ thống công nghệ thông tin hiện đại với mục tiêu đưa IVS có hệ thống công nghệ thông tin tốt và hiện đại nhất trong số các CTCK hiện nay. Đây là mục tiêu phát triển dài hạn cho IVS. Đầu năm 2013 IVS đã bắt đầu tiến hành triển khai hệ thống công nghệ thông tin với nhà thầu TongYang đến từ Hàn Quốc.

Thứ 7: Bên cạnh việc đẩy mạnh toàn diện về các nghiệp vụ của công ty thì IVS sẽ tập trung nguồn lực phần nghiệp vụ để kiểm soát rủi ro, bảo toàn nguồn vốn là cao nhất.  

Kính thưa Quý vị cổ đông

Năm 2013 tiếp tục được dự báo vẫn là năm còn rất nhiều khó khăn thách thức đối với kinh tế Việt Nam nói chung cũng như thị trường chứng khoán nói riêng. Để vượt qua thử thách này, mục tiêu của Công ty là tăng cường năng lực tài chính, nâng cao chất lượng dịch vụ, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực nhằm tạo nền tảng vững chắc để Công ty có thể hoàn thành vượt mức kế hoạch đã xây dựng trong năm 2013 và những năm tiếp theo. 

Với những mục tiêu như trên, Ban điều hành kính đề nghị Đại hội nhất trí thông qua kế hoạch hoạt động và phương hướng nhiệm vụ năm 2013.

Nhân dịp này, chúng tôi xin gửi lời cảm ơn sâu sắc tới Quý vị cổ đông đã luôn tin tưởng, ủng hộ, động viên Công ty Cổ phần Chứng khoán Đầu tư Việt Nam trong suốt chặng đường hoạt động đầy khó khăn thách thức thời gian qua.

Trân trọng!
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